RECENT TRENDS IN THE MARKET STRUCTURE OF CONTAINER TERMINAL SERVICES: WHICH WAY TO INTEGRATION? by Claudio Ferrari & Marco Benacchio













+ 6',, +<'-=&   9
%#'+,#2D 65'% )










%+'4'%2D')+,29+''*)#%2+'%",9)' 440++'"#%*)+#2#*')%"1 +2,#%"0,2+#',*)#%/D#%29 ,'
#% /'"#%4 %2)#%'+#,'"2+)66#4#;29'/ M'+#%! 61 +2,2)+#66,_##;29'"''/ 1*'%2 6'+2#4)/
)%"9 +#( %2)/4 %4'%2+)2# %, 61 +22'+*#%)/ 1'+)2 +,_###;29')" 12# % 6"#66'+'%26 +*, 6
4 B 1'+)2# %#% +"'+2 6)4'29'#%4+'),'"4 *1'2#2# % 629'*)+-'2
9 ,'2+'%",)+'/')"#%!2 )4/')+B402"##,# %)* %!!+')2)%",*)//1 +2 1'+)2 +, %*)+-'2
,#"')%"2 )!+')2'+"#66'+'%2#)2# % 61 +2,'+#4',B% 2 %/D %),1)2#)/.),#,B#% +"'+2 +'B
!)#%, *'1+ 6#2,9'#%4+'),#%!"#66'+'%2#)2# % 61 +2,'+#4',)+ 0,',#%2'+',2,),#2#,#% /B
#%!29'/ !#,2#4,011/D49)#%
9'1)1'+)#*,)2#%',2#!)2'29 ,'2+'%",. 29 %29'29' +'2#4)%"29'1+)42#4)/1 #%2 6#'M
*)#%/D+'6'++#%!2 0+ 1')%)%"2)/#)%'F1'+#'%4'
'DP +",1 +2#%"0,2+D*)+-'2,2+0420+'4 B 1'+)2# %4 *1'2#2# %
A '4'%22+'%",#%*)+#2#*')%"1 +2#%"0,2+#',
%29'/),2"'4)"',*)%D49)%!',9)' 440++'"#%29'/#%'+,9#11#%!#%"0,2+D
),M'//),#%29'*)+-'2,2+0420+':)%"#%29' +!)%#()2# %; 61 +22'+*#%)/ 1'+)B
2 +,0'2 29'%'4',,)+D/#%-)!''F#,2#%!.'2M''%/#%'+,)%"1 +2 1'+)2 +,B#2#,
% 2.D49)%4'29)2'66#4#'%21 +2,)+'29 ,'#%M9#49!  ",1),,29+ 0!96+ *,9#1,
2 #%/)%"*')%, 62+)%,1 +2),,*  29/D),1 ,,#./'B29'49)%!',#%29'1 +2#%"0,B








9'1+','%21)1'+" ',% 2)#*)2#%',2#!)2#%!)//29'49)%!',*'%2# %'"). '_
#2#,6 40,'" %29')%)/D,#, 629'' /02# % 61 +22'+*#%)/ 1'+)2 +,^*)+-'2M#29
)1)+2#40/)+)22'%2# %2 0+ 1')%)%"2)/#)%,#20)2# % +')4929'! )/29'+')/#2D
 6/#%'+,4)%% 2.','2),#"'#% +"'+2 60//D+')/#('29'+')/4)0,',29)29)'"'2'+B
*#%'")Z+' /02# %Z#%1 +2,
9'!+ M29 64 %2)#%'+#('"4)+! ,#%4'29',#F2#',)%"29'#%4+'),'"1 +21+ B
"042##2D6 +29')" 12# % 62'49%#4)/'Q0#1*'%2"'"#4)2'"2 4 %2)#%'+* '*'%2,
9),)// M'",9#1,2 .'4 *'.#!!'+)49#'#%!'4 % *#', 6,4)/'9'#%4+'),'",9#1




*')%#%4+'),'"6#F'"4 ,2,*)#%/D4)1#2)/4 ,2,, '4 % *#', 6,4)/')+')49#'B
)./',0.&'422 2M 4 %"#2# %,#;29)2,9#1,*)#%2)#%)% 4401)%4D+)2' 6%')+/DH
Y
:#*AIIH;)%"##;29)2,9#1,,)#/),*049),29'D4)%) #"#%!2 ,2)D#%1 +29'
/)22'+4 %"#2# %*')%,29)2,9#1 M%'+,2'%"2 /#*#2 %/D2 )6'M29','2 61 +2 6
4)//6 +')49,'+#4'
9'4 *.#%'"+',0/2 629'4 %"#2# %,&0,2*'%2# %'"2 !'29'+M#2929'#%4+'),'"
)'+)!'"#,2)%4'4 '+'".D')492 % 64)+! "0+#%!29',')/'! 62+)%,1 +29)'
"'2'+*#%'")%'M,2+0420+' 6/#%'+,'+#4',.),'" %2+)%,9#1*'%22%''", %/D)
6'M1 +2,:4)//'"90.1 +2,;1 ,,#./D/ 4)2'"'+D4/ ,'2 29'#"')/,9#11#%!+ 02'
#%M9#494 %2)#%'+,B4 //'42'"6+ *,''+)/ +#!#%,B)+'.+ 0!92.D,*)//,9#1,:6''"B
'+,;29'%29'D)+'/ )"'" %.#!!'+,9#1,)%"0%/ )"'"#%)% 29'+90.1 +26+ *
M9#4929'D)+'%'M/D/ )"'" %6''"'+,9#1,2 +')4929'#+6#%)/"',2#%)2# %,%29'
1 +2,#"'#2#,#*1 +2)%22 ,2+',,29)290.1 +2,% %%'4',,)+#/D4 #%4#"'M#299#,B
2 +#4)/1 +2,.02 62'%29' 12#*)//)DB 02 629','1 +2,:.'+29/'%!29)%",2+0420+'
M#"'%',, 629',2 +)!')+'))44',,"'129;*)-'* +'4 %'%#'%229'.0#/"#%! 6
4 *1/'2'/D%'M9)+. 0+,),9)11'%'"6 +'F)*1/'#%29'4),' 629''"#2'++)%')%
90.1 +2, 6/!'4#+),)/2))%"5# #))0+ )%"+'4'%2/D)+)%2 )%")!/#)+#
9'2+)%,9#1*'%2+' /02# %,2+',,'")* %! 29'+29#%!,29'#%4 %,#,2'%4D 6
29'2+'%",2 M)+",)6'M'+%0*.'+ 6,9#1,#%,'+#4'"0'2 29'#%4+'),'"4)1)4#2D
 6',,'/,)%"29'"#66'+'%2,49'"0/' 6,'+#4',:#%"04'".D29'90.>,1 -',49'*';
)%"29'4 %,2+)#%2,2 #%4+'),'29'2+)%,#22#*' 6,9#1,#% +"'+2 *)#%2)#%)9#!9
Q0)/#2D/''/ 629','+#4'
9'"''/ 1*'%2 6,2+)2'!#4)//#)%4',)* %!/#%'+,,''*,)1 ,,#./', /02# %
2 29','1+ ./'*,)%")%'66#4#'%22  /#% +"'+2 4 1'M#29#%4+'),#%!4 *1'2#2# %
M#29#%29','42 +)%"#% +"'+2 '%2'+#%2 %'M*)+-'2,D  )%")% 1 0/ 0:AIII;
#%"#4)2'29+''! )/,)49#')./'.D6#+*,29+ 0!9,2+)2'!#4)//#)%4',:#;2 M#"'% 1B
'+)2#'. +"'+, 6),#%!/'6#+*:##;2 )49#''29',4)/'0,'60/2 4 *1'2'#%!/ .)/
*)+-'2,:###;2 Q0#4-/D'%2'+%'M*)+-'2,*)F#*#(#%!29'+'20+%: 02102; 6')49
1)+2%'+^,+', 0+4',:#%102;
6,2+)2'!#4)//#)%4',)// M''%*'"#0*,#('"/#%'+,2 6)4'!/ .)/4 *1'2#2# %
B+'1+','%2#%!))/#")/2'+%)2#'2 )%#%2'+%)/!+ M29 629'6#+*B)229',)*'2#*'








6)4229'49 #4' 62'+*#%)/,29)2)+'2 .'4)//'".D29',9#1"'1'%", %29',2+)2'!#4
.'9)# + 629')//#)%4')%"% 2 %')49,#%!/'/#%'+^,49 #4'9'%),#!%#6#4)%2%0*B
.'+ 62'+*#%)/,,2+0!!/'2 !)#%4)+! 6+ *"#66'+'%2/#%'+,4 %2+)42#%!),#629'DM'+'
 %/D %' +22'+*#%)/,,2+0!!/'M#2929', /'/DZM')1 %Z 6/ M'+#%!2)+#66,)%"
29#,1+ 4',,#,)/, "0'2 29'/)4- 6,0%-4 ,2,#%29' 1'+)2# % 6+'B,49'"0/#%! 6
/#%'+ D)!',6 +M9#49,9#1,4)%+)1#"/D49)%!'1 +2,:''+,*)%'2)/AIII;
#%'+,#%6)422+D2 *)#%2)#%)4'+2)#%"'!+'' 64 *1'2#2# %.'2M''%2'+*#B
%)/,.'/ %!#%!2 29',)*'+)%!': +, *'2#*',2 29',)*'1 +2;.D4)//#%!2 "#6B
6'+'%22'+*#%)/,6 +"#66'+'%2,'+#4',)2)#%)%%'FA4 %6#+*M#29+'6'+'%4'2 29'
2'% 6.#!!',21/)D'+,#%)//#)%4',)%"6 0+Z#%"'1'%"'%2Z4)++#'+,29)20,0)//D29'
49 #4' 64)//#%!)2)2'+*#%)/#,,9)+'".D*'*.'+, 6)//#)%4',.02)/, ,9 M29)2
29'+'#,)4/')+,2+)2'!D#%"#66'+'%2#)2#%!,'+#4'1+ #"'+,:',1'4#)//D6 +)//#)%4',;
)%"% 24 %4'%2+)2#%!.0,#%',,M#29)6'M,2''" +',9#,#*1/#',29'1 ,,#.#/#2D 6
)4 %,2)%2* %#2 +#%! 64 %2+)420)/4 %"#2# %, 6"#66'+'%2,011/#'+,:#%4/0"#%!2)+B
#66,.02)/, 1+# +#2#',#%.'+29#%!,2''" +'^,4 **#2*'%2,#%,'+#4',2)%")+",,049
),.'+291+ "042##2D"M'//2#*'6 +4 %2)#%'+,'24;M9#49)// M,2 29+')2'%6),2
,9#62,6+ *)2'+*#%)/2 )% 29'+"0'2 / M'+4 ,2,#%+'/ 4)2# %,#%4'4 %2+)420)/
)!+''*'%2,)+')/+')"D! #%! %:)/29 0!96 +)%0*.'+ 6,'+#4',;+'4'%2'FB
)*1/' 6/#%'+,Z /)2#/#2DZ4)%.'9#!9/#!92'"M#29+'6'+'%4'2  22'+")*)%"





'/2)2'+*#%)/M'+'+',49'"0/'" %%2M'+1  +")2#''+*#%)/"0'2 #%4+'),#%!
"'/)D,#%9)%"/#%!)%""#,1)249#%!4 %2)#%'+,:4)0,'".D2'+*#%)/4 %!',2# %.02)/, 




)2# %9),.''%+'4 %,#"'+'")%"6+ *)+49)62'+/',,29)%29+''* %29,Z/  1Z
,9#1,9)'.''%! %'.)4-)!)#%2  22'+")*
9')" 12# % 629'90.)%",1 -',49'*'#%29',49'"0/#%! 6/#%'+,'+#4',
/')",')49/)+!'4 *1)%D2  1'+)2'#% +"'+2 .''Q0#11'"M#29#2,Z M%Z90.1 +2
M9'+'29'D*)D +!)%#('2'+*#%)/)42##2#',M#29).'22'+6#%'20%#%!M#2929'#+: M%;
,9#1,^)++#)/,:0,, ('6AIII;+')49#%!)//29',4)/''4 % *#', 6,9#1,:29)2
.'#%!29'* 6*)& +'%2#2D4 *1)+'"2 2'+*#%)/,4)/''4 % *#',/')"2 )% 12#B
*0*/''/ 61+ "042# %6 +29'#%2'!+)2'" 1'+)2 +29)2#,.#!!'+29)%29 ,' 629'
"#,2#%421 +2)%",9#1 1'+)2 +;
 +' '+ 1'+)2# %)/.'%'6#2,&0,2#6D2'+*#%)/ M%'+,9#1)%"*)%)!'*'%2#2
'%,0+',.D1+# +#2D0,' 629'6)4#/#2D)/''/ 6,'+#4'2)#/ +'"2 29'/#%')%"#2
)// M,'F'+4#,#%!)!+')2'+4 %2+ / '+4 ,2,:''%#6)4 ,2+'"042# %#,% 2)/M)D,
!0)+)%2''".'#%!2'+*#%)/ 1'+)2# %,0,0)//D% 229'4 +'.0,#%',, 64)++#'+,;+ *
),2+)2'!#41 #%2 6#'M#2)// M,4 %2+ /2 .''F'+4#,'"#%)1)+2 629',011/D49)#%












',2*'%2;)%" 1'+)2'29'#+ M%4 %2)#%'+2'+*#%)/)42#%!),)Z10+'Z2'+*#%)/ 1B
'+)2 +:'!M#2929'#+ M%*')%,)%"1'+, %%'/;''%20)//D9)%"/#%!)/, 29#+"B1)+2D
2+)66#4_##72 .'4 *')1 +22'+*#%)/ 1'+)2 +29+ 0!9),9)+'9 /"#%!#%2 )%'M +
)/+')"D'F#,2#%!4 %, +2#0*& #%2'%20+' +4 *1)%DM#29),2''" +'!##%!+#,'
2 )"'"#4)2'"4 %2)#%'+2'+*#%)/)%"###72 .'4 *'29', /'4)//#%!)2)1)+2 629'
2'+*#%)/29+ 0!9)%)!+''*'%2M#2929'2'+*#%)/ 1'+)2 +4 *1)%D2 M9#49+'*)#%
29' M%'+,9#1)%"29'*)%)!'*'%2 629'2'+*#%)/
'"#4)2'"2'+*#%)/,)+')Q0#2'4 ** %#%)%",#)%1 +2,4)++#'+,/#-':29'
6 +*'+;')B)%":M9 4)%.'4 %,#"'+'")1# %''+ 64)++#'+#% /'*'%2#%2'+B
*#%)/6)4#/#2#',;)'+,-'+!+''% ,4 )%&#%'10%'+#'%2#%'@
*'+#4)%1+',#"'%2#%',)%"D0%")#0,0)//D 1'+)2',''+)/2'+*#%)/,)// '+29'
M +/":M#292'+*#%)/, M%'+,9#1)%"*)%)!'*'%2.'#%!,'%,#2#'2 49)%!',#%)/B
/#)%4',2)-' '+,)%"*'+!'+,;%0+ 1'29''*'+!'%4' 6"'"#4)2'"2'+*#%)/,
,2)+2'"#%29'/),26'MD')+,#%2)./'A, *'+'4'%2'F)*1/',)%"#**#%'%21+ &'42,
 629' 02/#%'""#66'+'%2,2+)2'!#',)+',9 M%''%29 0!94)2'! +#',)+')/M)D,Q0#2'
+#!#"
(4';6












29',9#622 M)+",)9#!9'+4 **#2*'%2:)%"4 %2+ /;.D/#%'+4 *1)%#',#,!)#%B
#%!,#!%#6#4)%4':#%"#+'42/D)/, 1+ #%!29',2+)2'!#4)/)/0' 629'1 +2.0,#%',,
6 +*)& +4)++#'+,A;%2'+',2#%!#,29'4),' 6)'+,-B')/)%"#% 22'+")*M9 





;M#//.'+0%.D)'+,- M%1' 1/')44 +"#%!
2 29'#+ M%*'29 " / !D,49'*',)%"M#29 M%*)2'+#)/	
	 )+-'2,2+0420+' 61 +22'+*#%)/ 1'+)2 +,
//49)%!',+'4'%2/D 440++#%!#%/#%'+,9#11#%!)%"1 +2#%"0,2+#',2'%"2 
* "#6DB +2 #%2'+)42M#29B29'*)+-'2,2+0420+' 61 +2,'+#4',.D49)%!#%! %'
 +* +'29)% %' 629'"#66'+'%24 %"#2# %,M#29M9#4929'*)+-'2),29'*''2B
#%!1 #%2 6"'*)%")%",011/D"'2'+*#%',1+#4',)%"'F49)%!'"Q0)%2#2#',
+'4'%2,0+'D 6+'M+D9#11#%! %,0/2)%2,2":AIIH;,9 M,29)22)+B
#66,"#'+,#6#4)2# %#,!+')2'+)* %!"#66'+'%2+)%!',29)%#%,#"'')49+)%!':''%
#6#2" ',% 2*')%29)2#%,#"'')49+)%!'29'/''/ 62)+#66#,''+DM9'+'29'
,)*';#!0+',,9 M%#%).	#%"#4)2'29)2#%)M +/"" *#%)2'".D!/ .)/
4 *1'2#2# %, *'+'), %,,2#//+'*)#%2 '%9)%4'29'9D1 29',#, 6))+#'2D 6
*)+-'2,B %)4 %2#%'%2)/ +,0.B4 %2#%'%2)/.),#,B')49+'6/'42#%!29'1)+2#40B
/)+1 +2 +!)%#()2# %,2+0420+',01'+,2+0420+','%" M*'%24 %%'42# %,M#29
#%/)%"2+)%,1 +2#%6+),2+0420+',6/ M, 64)+! ',)%",  %022)+#66,"#'+,#B
6#4)2# %)/, *')%,)/ M"'!+'' 6'/),2#4#2D 61 +2,'+#4',"'*)%"2 2)+#66
)+#)2# %,),,2)2'".D29''4 % *#4/#2'+)20+':+% /"AIH=_0D-'%,B)%"'
  +"'AIIH;
A '4'%2#%"0,2+D+0* +,9)'/#%-'")/, >'"// D"M#295#.+)/2)+6 +)%'M90.
	 9'49 #4'6 +)% %60//D)02 *)2'"2'+*#%)/:),'/2) %',;#,.),'" %29',2+)2'!D
2 4 %,#"'+29'2'+*#%)/),)% "'#%)M#"'+/ !#,2#41+ 4',,)#*#%!29'+'6 +')2#*1+ #%!
29' '+)//'66#4#'%4D 629'2+)%,1 +249)#%.D#%4+'),#%!6/'F#.#/#2D:60//D)02 *)2'"













)./'	4/')+/D,9 M,9 M4 *1'2#2# %-''1,2)+#66,)229',)*'/''/ 6#""/'
),2)%" 029,#)"',1#2'29'9#!9'+/). 0+4 ,2,
9''F#,2'%4' 62)+#66,"#'+,#6#4)2# % %)+)%!'.),#,#,% 2 %/D29'+',0/2 6
29'"#66'+'%2"'!+'' 64 *1'2#2# %'F#,2#%!#%29'"#66'+'%2*)+-'2,.02)/,  629'
"#66'+'%2* % 1 /#,2#41 M'+ 61 +2,#%+',1'42 629'#+9#%2'+/)%",:#'2+)66#4#,/',,
6  2/  ,';
:AIII;!#',, *' 29'+6#!0+',6 +29'4 ,21'+2'09)%"/#%!)66'42#%!/#%'+




mA<?9 ,'2+'%",9),,/ M/D'+ "'"1+ 6#2*)+!#% 61 +24 %2)#%'+2'+*#%)/ 1B
'+)2 +,:% 2''%4 *1)+)./'6 +'F)*1/'M#2929 ,' 6 #/2'+*#%)/4 *1)%#',;.02
% 2%'4',,)+#/D#2M9 //D*')%2)+'"04#%! 66#%)/1+#4', 6!  ","0'2 29'




#2D6 +6 0+*)& +,2''" +#%!4 *1)%#',#%	

A)+',9 M%
Region Gateway (ship’s hold to 
stack to track or vice versa) 
Transshipment 
(tariff per cycle) 
North America 312 130 
North Europe 120 152 
South Europe 113   76 
Far East 164 163 
South East Asia   92 104 
Middle East 106   85 
Latin America 174 201 
Australasia/Oceania 130 196 
South Asia 106   85 
Africa 256   99 























Hutchison 1987.7 742.4 37.3 73.62 27.50 
PSA Corp. 1238.5 586.3 47.3 64.74 30.65 
P&O Ports 911.8 166.4 18.2 93.04 16.98 
Eurogate 312.2 21.4 6.9 36.30 2.49 
OOCL 221.5 49.9 22.5 218.78 49.29 
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Operator TEUS (Approx)3 Asia/Australia/America Europe 
PSA 19 mil (9-9.2%) 
Singapore; Dalian, Nantong, Fuzhou 
(China); Taicang, Aden (Yemen); 
Cigadin, Tuticortin (India), Incheon 
(South Korea), Muara (Brunei)  
Genoa-Voltri, Venice, Civitavecchia 
(with Evergreen) (ITA) Projects 
2000-20054: Sines (PT) 
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Manila, Cebu (Philippines); Buenos 
Aires, Rosario (Argentina); Vera 
Cruz, Ensenada (Mexico), Kanachi 
(Pakistan), Damman (South Arabia) 








Bremen, Hamburg (DE), Klaipeda 
(EST), Lisbon (PT); La Spezia, Gioia 
Tauro, (ITA – from late 1999) 
Projects 2000-2005 Bremen (DE), 
Salerno, Livorno, Ravenna (ITA) 
Inland terminals: Dortmund (DE), 








Rotterdam (NL)  
Projects 2000-2005: Klaipeida 
(EST), Port Said (EGY – with 
Maersk) 
Inland terminals: Venlo, Moerdijk 







Antwerp, Zeebrugge (BE), 
Rotterdam (NL – inland and 
waterways barges) 
Projects 2000-2005 Flessingue (NL), 






Projects 2000-2005: TPS Valparaiso 
(Chile), Santos-S.Paolo (BRA) 
Hamburg (DE)  
Projects 2000-2005: Lubeck (DE), 
Odessa (Ukr) 
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'1+#%4ipali tendenze in atto nell’industria dei servizi marittimo-portuali, con particolare riferi-
mento alla movimentazione container, riguardano: i) la riduzione delle tariffe portuali; ii) lo svi-
luppo da parte dei principali operatori terminalisti di processi di concentrazione orizzontale e
verticale; iii) l’adozione di un’ampia gamma di forme di cooperazione tese a fronteggiare la cre-
scente competizione presente sul mercato.
Tali tendenze portano sempre più ad una netta suddivisione tra grandi e piccoli operatori portuali
e ad una crescente differenziazione dei servizi portuali (non soltanto su una base spaziale) nel
tentativo di riguadagnare profitti. Tale differenziazione dei servizi porta ad un crescente interes-
se degli operatori portuali verso il settore della logistica integrata.
Il lavoro si pone l’obiettivo di analizzare le tendenze descritte sotto il profilo teorico prendendo
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